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        Eine Beschwerde Einreichen

Andere Dienstleistungen

Sie können auch die Websites von Ombudsdiensten aufrufen, die für andere Dienstleistungen von allgemeinem Interesse zuständig sind.

	Der Ombudsdienst für den Postsektor
	Der Ombudsdienst für die SNCB-Gruppe
	Der Ombudsdienst für Telekommunikation


 

Verbraucherschutz

Der Wegfall der Grenzen zwischen den europäischen Ländern schließt den freien Personenverkehr sowie den freien Waren- und Dienstleistungsverkehr mit ein. Die Energieversorgung bildet keine Ausnahme zu dieser neuen Regel. Dank der Liberalisierung des europäischen Strom- und Erdgasmarkts können Unternehmen und Privatpersonen ihren Energieversorger vollkommen frei wählen.
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          Boulevard du Roi Albert II 8 Boite 6,

1000 Bruxelles

plainte@mediateurenergie.be

T.: 02/211.10.60

F.: 02/211.10.69
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